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Eleştirel 
Düşünme
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1,5 saat 25-30 katılımcı

Flipchart veya keçeli kalemlerle beyaz tahta
El notları (her katılımcı için basılı kopyalar).
Katılımcılar için kalem veya kurşun kalem.



EĞİTİMİN AMACI

• SWOT tekniği bağlamında eleştirel düşünme kavramını

tanıtmak

• Eleştirel düşünme becerilerini geliştirin.

• Katılımcıları eleştirel düşünme tekniklerini uygulamaya

teşvik eden interaktif aktiviteler sağlayın.

• Temel kavramları pekiştirmek ve daha fazla pratik için

kaynaklar sağlamak üzere görsel olarak çekici

broşürler oluşturun.

3/20



ADIM 1 - ISINMA 
ETKI ̇NLI ̇ĞI ̇ - (10 DAKI ̇KA)
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Giriş 
Katılımcılara hoş geldiniz deyin ve çalıştayı tanıtın.

Bir buz kırıcı etkinlik yapın: "2 gerçek ve 1 yalan" 
Katılımcıların kendileri hakkında 2 doğru ve bir de uydurma 
(yalan) gerçek yazmaları gerekmektedir.
Grup içinde kaynaşırlar ve birbirlerinin hangi gerçeğinin yalan 
olduğunu tahmin etmeye çalışırlar.

Destekleyici sorular:
• Hangisinin yalan olduğunu bulmak zor muydu?
• Yalanı tespit etmenize ne yardımcı oldu?
• Gerçek hayatta bir yalanı tespit etmek zor mudur?
• Sahte/yalan gerçekleri tespit etmeyi zorlaştıran nedir?

Çalıştay hedeflerine ve gündemine genel bakış.



ELEŞTIREL DÜŞÜNME

Eleştirel düşünme, gerekçeli yargılar oluşturmak ve 
bilinçli kararlar vermek için bilgiyi analiz etme, 

değerlendirme ve sentezleme sürecidir. Mevcut verileri 
analiz etme, rakip bakış açılarını değerlendirme, 

varsayımlara meydan okuma ve mantıklı sonuçlara 
ulaşma kapasitesini gerektirir. Gerçekleri olduğu gibi 

kabul etmek eleştirel düşünmenin sadece bir yönüdür; bir 
diğeri ise insanları problem çözme ve karar verme 

becerilerini geliştirmek için eleştirel ve aktif düşünmeye 
itmektir.

5/20ADIM 2 - TANIMLAMA 
(20 DAKIKA)



ELEŞTIREL DÜŞÜNME
VS

SWOT

SWOT analizi tekniğini kullanırken eleştirel düşünme

esastır. SWOT analizi, bir kuruluşu etkileyebilecek iç

ve dış unsurları değerlendirmek ve anlamak için iş

dünyasında ve diğer kurumsal bağlamlarda sıklıkla

kullanılan stratejik bir planlama yaklaşımıdır. SWOT, 

Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar ve Tehditler

anlamına gelmektedir.
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ADIM 3 -SWOT ANALI ̇ZI ̇ 7/20



GÜÇLÜ YÖNLER (S)
Bir kuruluşun iç güçlü yönlerini objektif 

olarak keşfetme ve değerlendirme 
sürecine eleştirel düşünme yardımcı olur. 

Bu, şirkete rekabet avantajı sağlayan 
becerilerin, varlıkların ve kapasitelerin 

değerlendirilmesini gerektirir.

Tanınan güçlü yönlerin anlamlı ve 
sürdürülebilir olup olmadığı ya da 

geliştirilmesi gereken yönler bulunup 
bulunmadığı daha kapsamlı bir şekilde 

incelenir.
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ZAYIFLIKLAR (W)

Eleştirel düşünme süreci, kişinin kendi
eksikliklerini açık ve pratik bir şekilde

değerlendirmesini teşvik eder. 
Kuruluşun kısıtlamalarını, kaynak
eksikliklerini ve potansiyel zayıf

noktalarını değerlendirmeyi gerektirir.

Bulunan kusurların ciddi olup hızlı
tedavi gerektirip gerektirmediğinin

veya kademeli olarak hafifletilip
hafifletilemeyeceğinin belirlenmesine

yardımcı olur.
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Dış sorunları dikkatle incelemek, şirket için 
fırsatları ortaya çıkarabileceğinden eleştirel 

düşünmenin önemli bir parçasıdır. Bu, 
düzenleyici ortamdaki gelişmeleri, pazar 
eğilimlerini ve gelişen teknolojiyi kapsar.

Şirketin bu fırsatlardan yararlanmaya hazır 
olup olmadığının değerlendirilmesine 

yardımcı olur ve bunların uygulanabilirliğini ve 
olası etkilerini değerlendirir.

FIRSATLAR (O)
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TEHDİTLER (T)
Şirket üzerinde zararlı bir etkiye sahip 

olabilecek dış tehlikelerin kapsamlı bir şekilde 
incelenmesi eleştirel düşünme ile mümkün 

olur. Bu, rekabet, finansal krizler veya müşteri 
tercihlerindeki değişimler gibi unsurları kapsar.

Tehlikelerin ciddiyetini, gerçekleşme 
eğilimlerini belirlemeye ve bu zorlukları 

azaltmak veya ele almak için planlar 
oluşturmaya yardımcı olur.
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• Katılımcıları küçük gruplara ayırın (grup başına 3-4 üye).
• SWOT analizi çerçevesini açıklayan çalışma kâğıtları veya 

bildiriler dağıtın. Çalışma kağıdında güçlü yönler, zayıf 
yönler, fırsatlar ve tehditler için ayrı bölümler 
bulunmalıdır. Ve her bölüm farklı gruplara ayrılmalıdır.

• Katılımcıların alan veya sektörleriyle ilgili bir vaka çalışması 
veya senaryo sunun.

• Katılımcılardan, verilen flipchart kağıdı ve keçeli kalemleri 
kullanarak kendi bölümleri ile ilgili bir sunum hazırlamaları 
ve bu bölümlerin nasıl tanımlanacağına ilişkin örnek sorular 
hazırlamaları istenir.

• Her gruba verilen vaka çalışması veya senaryo için bir 
SWOT analizi yapmalarını söyleyin. (Vaka çalışması eğitmen 
tarafından uygun şekilde bulunabilir)

12/20ADIM 4 - ANLAMA 
SWOT ÇERÇEVESİ 



• Katılımcıları eleştirel düşünmeye ve durumu etkileyen iç ve 
dış faktörleri göz önünde bulundurmaya teşvik edin.

• Grup çalışması için yaklaşık 20 dakika ayırın.
• SWOT analizini tamamladıktan sonra, her gruptan bulgularını 

diğer katılımcılara sunmalarını isteyin.
• Sunum için grup başına yaklaşık 5 dakika ayırın.
• Her grubu, belirledikleri güçlü yönler, zayıf yönler, fırsatlar ve 

tehditlerin arkasındaki gerekçelerini açıklamaya teşvik edin.
• Farklı analizleri karşılaştırarak ve alternatif bakış açılarını 

keşfederek katılımcılar arasında tartışma ve münazarayı 
teşvik edin.

13/20ANLAYIŞ 
SWOT ÇERÇEVESİ 



SWOT ANALI ̇ZI ̇NI ̇
UYGULAYAN SMAPLES VAKA 

ÇALIŞMALARI (40 DAKI ̇KA)

Teknoloji
sektör

VAKA 
ÇALIŞMASI 1

Sağlık
Sektörü

VAKA 
ÇALIŞMASI 2

Mağaza Sektörü

VAKA 
ÇALIŞMASI 3
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Örnek Olay İncelemesi: Teknoloji Sektörü

Senaryo: Tanınmış bir teknoloji şirketi, akıllı ev cihazları 
pazarına yeni bir ürünle girmeyi düşünmektedir. Ürün, 
birçok akıllı cihazla uyumluluğu olan sofistike bir ev 
otomasyon sistemidir. İşletme, birbirine bağlı evlere yönelik 
artan talepten kâr elde etmek istemektedir.

VAKA ÇALIŞMASI NO 1

15/20



VAKA ÇALIŞMASI NO 2

Örnek olay incelemesi: Sağlık Sektörü

Senaryo, hasta bakımını iyileştirmek ve
idari prosedürleri optimize etmek amacıyla
yeni bir elektronik sağlık kayıtları (EHR)
sistemini benimsemeyi düşünen bir sağlık
kurumunu içermektedir.
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VAKA ÇALIŞMASI NO 3

Örnek olay incelemesi: Mağaza Sektörü

Senaryo: Geleneksel bir tuğla ve harç 
perakende zinciri, e-ticaretteki en büyük 

oyuncularla rekabet edebilmek için çevrimiçi 
varlığını büyütme olasılığını araştırıyor.
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ADIM 5 -
SONUÇ VE TOPARLAMA 

(10 DAKİKA)
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Katılımcıları öğrendikleri bir şeyi veya çalıştaydan sonra 
atmayı taahhüt ettikleri bir eylem adımını paylaşmaya 

davet edin.



SWOT1 için örnek sorular
http://www.econ.ucla.edu/sboard/teaching/tech/swot.pdf 

SWOT Şablonu
https://www.forbes.com/advisor/wp-
content/uploads/2022/01/SWOT_Analysis_Template.pdf

VAKA ÇALIŞMASI ÖRNEKLERI ̇
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http://www.econ.ucla.edu/sboard/teaching/tech/swot.pdf
https://www.forbes.com/advisor/wp-content/uploads/2022/01/SWOT_Analysis_Template.pdf


• Facione, P. A. (2015). Eleştirel Düşünme: Nedir ve Neden Önemlidir. Insight Assessment içinde. Retrieved from Kadınlar
harika kariyer fırsatlarına sahiptir. Kadınlar gelecek için keşfedilebilecek birçok yeteneğe sahiptir.

• "Eleştirel Düşünme: Nedir ve Neden Önemlidir?" Peter A. Facione
• "Eleştirel Düşünme: Tracy Bowell ve Gary Kemp tarafından yazılan "A Concise Guide
• "SWOT Analizi: SWOT Analizi Şablonları için Nihai Kılavuz" William U. Peña
• Judith M. Bardwick'in "Teaching Critical Thinking Skills in Business Education" (İşletme Eğitimi Dergisi'nde

yayınlanmıştır)
• "SWOT analizi ve kaynak temelli bakış: dinamik kaynak temelli yaklaşıma doğru" Robert M. Grant (Management

Decision'da yayınlandı)
• Eleştirel Düşünme Topluluğu: CriticalThinking.org
• MindTools - SWOT Analizi: MindTools SWOT Analizi
• Stratejik yönetim veya örgütsel davranış dersleri veren saygın işletme okullarının ve üniversitelerin web sitelerini

keşfedin. Birçok eğitim kurumu eleştirel düşünme ve stratejik analiz konularında değerli kaynaklar sağlamaktadır.
• Eleştirel düşünme ve SWOT analizi ile ilgili akademik makale ve bildirileri bulmak için JSTOR, PubMed veya Google

Scholar gibi araştırma veri tabanlarını kullanın.

REFERANSLAR
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https://www.insightassessment.com/what-is-critical-thinking
https://www.criticalthinking.org/
https://www.mindtools.com/pages/article/newTMC_05.htm


Avrupa Birliği tarafından finanse edilmektedir. Ancak ifade edilen görüş ve düşünceler
sadece yazar(lar)a aittir ve Avrupa Birliği veya Avrupa Eğitim ve Kültür Yürütme
Ajansı'nın (EACEA) görüşlerini yansıtmak zorunda değildir. Ne Avrupa Birliği ne de
EACEA bunlardan sorumlu tutulamaz.


