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Wspotpraca

Mnozenie przez 8 osob

(grupy 8, 16, 24)

 Duzy kawatek papieru,
« Kolorowe markery

Materiaty dla jednej grupy 8 osob’

o 1 zestaw klockow konstrukcyjnych,

o 2 X papler A4,

o 2 X Dtugopisy,

o 2 X opaska na oczy,

o 2 (pary) x grube rekawice ogrodowe

 "Liczbe materiatow nalezy pomnozyc przez liczbe grup.
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Cel szkolenia

« Zdefiniowanie, czym jest wspotpraca,

« Poprawa samoswiadomosci w zakresie
wspotpracy,

« Badanie wtasnych zachowan podczas
wspotpracy




KROK 1 - ROZGRZEWKA - (10 minut)

Mapa mysli to wizualny sposob organizowania mysli |
pomystow. Prosze postepowac zgodnie z ponizszymi
Krokami:

Gtowna mysl - prosze zaczac od gtownego tematu w
centrum.

Gtowne mysli - identyfikacja kluczowych pojec i
tworzenie rozgatezien.

Podrozdziaty - dzielg gtowne idee na szczegoty.
Stowa kluczowe | obrazy - prosze uzywac zwieztych
stow | prostych obrazow.

t gczenie | organizowanie - tgczenie powigzanych
pomystow za pomocg linii.

Kolor 1 styl - prosze rozrozniac kolory i style.
Przeglad | dopracowanie - regularne dostosowywanie
w celu zapewnienia przejrzystosci.

Prosze rozwazyc oprogramowanie - prosze zapoznac
sie z narzedziami cyfrowymi dla wygody.
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KROK 2 - Zrozumienie
wspotpracy (15 minut)
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Wspotpraca to umiejetnosc miekka, ktora opisuje zdolnosc
danej osoby do pokojowej | produktywnej wspotpracy z
INnymi w celu osiggniecia wspolnego celu. Obejmuje ona
wspotprace ze wspotpracownikami, dobrg gre w zespotach |
zwiekszanie dynamiki grupy. Wspotpraca obejmuje szereg
kluczowych elementow, ktore sktadajg sie na efektywna

prace zespotowa. <. v $

Wspotpraca jest wysoko ceniona w miejscu pracy, poniewaz
sprzyja korzystniejszemu srodowisku pracy, wieksze)
kKreatywnosci | lepszym wynikom zespotu. Jesli chodzi o
wsplieranie produktywnej | oparte] na wspotpracy atmosfery
pracy, umiejetnosci miekkie, takie jak wspotpraca, sg czesto

rownie wazne jak umiejetnosci techniczne. . “ ‘ ‘
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Kluczowe komponenty
wspotpracy

Staba komunikacja - moze utrudniac wspotprace oraz powodowac
zamieszanie i irytacje. Przyktadem mogg byc mylace instrukcje,
nieporozumienia i brak wymiany informacji.

Brak zaufania - gdy cztonkowie zespotu nie ufajg sobie nawzajem,
WwWSspotpraca moze ucierpiec. Moze to byc wynikiem wczesniejszych
nieporozumien, braku otwartosci lub ztamanych obietnic.

Rywalizacja i konflikty - nierozwigzane spory lub wrogie srodowisko
pracy w zespole mogg utrudniac wspotprace. Kluczowe znaczenie ma
szybkie rozwigzywanie sporow | wspieranie kultury wspotpracy, a nie
rywalizac]l.



Dofinansowane przez
Unie Europejska

Kluczowe komponenty
wspotpracy
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Kluczowe komponenty
wspotpracy
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W Bariery wspotpracy
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Trudnosci w komunikacji - wspotprace utrudniajg btedy w
komunikacji, nieporozumienia | problemy jezykowe.

Problemy z zaufaniem - brak zaufania moze utrudniac
wspotprace, poniewaz czesto jest spowodowany
nieporozumieniami lub brakiem przejrzystosci.

Kultura rywalizacji - wspotpraca jest zniechecana, gdy
iIndywidualne wyniki sg przedktadane nad osiggniecia grupowe.

Opor |1 ego - wspotpraca moze byc utrudniona przez
egocentryczny punkt widzenia | opor przed zmiana.

Nieokreslone stanowiska - zamieszanie | problemy z
odpowiedzialnoscig wynikajg z niejasnych rol | obowigzkow.

Roznice kulturowe - chocliaz roznice w stylach komunikacji moga
byc zaletg, roznorodnosc moze czesto powodowac trudnosci.



Wy Bariery wspotpracy

Brak inkluzywnosci - wspotprace utrudniajg dziatania wykluczajace,

ktore sprzyjajg srodowisku, ktore nie jest inkluzywne.

Niewystarczajgce zasoby - skuteczna wspotpraca moze byc
utrudniona przez niewystarczajacy czas, zasoby lub dostepnosc
iInformacji.

Nieodpowiedhnie wytyczne - kultura wspotpracy cierpi z powodu
niekompetentnego lub niekonsekwentnego przywodztwa.

Strach przed konfliktem - ignorowanie rozwigzywania konfliktow
moze negatywnie wptyngc na wspotprace | zgranie zespotu.

Indywidualhe cele ponad celami zespotu - zbytnie skupianie sie na
celach osobistych niszczy ducha wspotpracy.

Brak uznania: Brak uznania utrudnia wspotprace i demotywuje do
dziatania.
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Narzedzia wspotpracy

Wspotpraca jest umiejetnoscig miekka,

ktorg mozna rozwijac za pomoc
metod | zasobow. Zasoby te

g roznych
czesto

koncentrujg sie na poprawie dynamiki

zespotu, komunikacji I WSpO:

‘pracy.
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Narzedzia wspotpracy

Prosze teraz wzigc kartke papieru i \/
sporzadzié liste narzedzi, ktore moga ﬁ/
Panstwo znac¢ lub ktérych uzywaja o —
Panstwo na co dzien do rozwijania D/
umiejetnosci wspotpracy.
J€ potp y D/

Prosze sporzadzic liste kontrolng
zgodnie z nastepnym slajdem
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YPERS Narzedzia komunikaci

 Platformy wspotpracy - narzedzia takie jak Slack, Microsoft Teams
czy Asana utatwiajg komunikacje w czasie rzeczywistym |
wspotprace miedzy cztonkami zespotu. Zapewniajg one
scentralizowang przestrzen do dzielenia sie pomystami, plikami |

aktualizacjami.

« Oprogramowanie do zarzgdzania projektami - platformy takie jak

Trello, Jira lub Monday.com pomagajg w organizowaniu zadan,

wyznaczaniu celow | sledzeniu postepow. Narzedzia te

usprawniajg koordynacje | wspotprace w zespole.

 Aplikacje komunikacyjne - narzedzia do wideokonferencji, takie
jak Zoom lub Microsoft Teams, oraz aplikacje do przesytania
wiadomosci, takie jak Slack lub Microsoft Teams, umozliwiaja

skuteczng komunikacje, zwtaszcza w zespotach zdalnych lub
rOZprOSZOHYCh_ ‘0OO0.0000QQQ....................OOOO‘
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LPEE Narzedzia komunikac)i

« Wspolna edycja dokumentow - Dokumenty Google,
Microsoft 365 lub Dropbox Paper umozliwiajg cztonkom
Zespotu wspotprace w czasie rzeczywistym nad
dokumentami, wspierajagc wspolne wysitki i efektywne
udostepnianie informacji.

 Platformy informacji zwrotnych i uznania - narzedzia takie
Jjak 15Five lub Bonusly umozliwiajg regularne
orzekazywanie informacji zwrotnych i uznanie, promujgac
pozytywng | opartg na wspotpracy kulture pracy.

7‘%

« Platformy szkoleniowe | edukacyjne - platformy takie jak
Linkedln Learning, Udemy lub Coursera oferujg kursy
dotyczace pracy zespotowej, umiejetnosci
komunikacyjnych i rozwigzywania konfliktow, zapewniajac
zasoby do rozwoju umiejetnosci. @ - coccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieens O
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PR Narzedzia komunikacji

« Zajecia team-buildingowe - platformy takie jak TeamBonding czy
Playform oferujg wirtualne | osobiste zajecia team-buildingowe
majagce na celu poprawe wspotpracy, komunikacji i zaufania

miedzy cztonkami zespotu.

Qi

)
« Oceny osobowosci i dynamiki zespotu - narzedzia takie jak DISC, rﬁﬁ
Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) lub StrengthsFinder pomagaja /

zrozumiec style pracy wtasne | cztonkow zespotu, sprzyjajac
lepszej] wspotpracy | wspotdziataniu. w

« Platformy coachingowe | mentorskie - platformy takie jak Torch
lub Everwise zapewniajg ustugi coachingowe | mentorskie,
oferujgc spersonalizowane wskazowki dla osob | zespotow w

zakresie poprawy wspotpracy i umiejetnosci miekkich.
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WPER Narzedzia komunikac)i

« Aplikacje szkoleniowe w zakresie umiejetnoscl
komunikacyjnych - aplikacje takie jak

Toastmasters International lub SpeakUp

©
pomagajg osobom poprawic umiejetnosci ® ° O O 0 0 @ O
komunikacji werbalnej, co jest istothnym ' D 3 ' *{
aspektem wspotpracy.

 Narzedzia do rozwigzywania konfliktow -
zasoby takie jak Harvard Negotiation Project
lub Thomas-Kilmann Conflict Mode Instrument
zapewniajg ramy do rozwigzywania konfliktow
| poprawy wspotpracy.




UMIEJETNOSCI
WSPOLPRACY

DZIALANIE 1
SAMODZIELNE
ROZWIAZYWANIE
PROBLEMOW

UMIEJETNOSCI
WSPOLPRACY

DZIALANIE 2 -
DZIELENIE SIE
OSOBISTYMI
CELAMI |
WSPARCIE
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Prosze wybrac zadanie lub problem, ktory nalezy
rozwigzac. Moze to byc wtasny cel, trudnosc w pracy
lub problem w spotecznosci.

Kroki: Prosze podzielic problem na tatwiejsze do
zarzgdzania czescl. Prosze rozwazyc mozliwe
rozwigzania dla kazdej czesci. Okreslic, w ktorych
obszarach przydataby sie dodatkowa wspotpraca lub
wktad w celu ulepszenia rozwigzania. Prosze
skonsultowac sie z przyjaciotmi, mentorami lub
wspotpracownikami, aby uzyskac ich opinie lub
sugestie dotyczace poszczegolnych obszarow
problemu. Prosze uwzglednic wiedze uzyskang w

trakcie pracy zespotowe] w swoim ogolhym podejsciu.

CEL
To cwiczenie pozwala ludziom
prosic innych o rade |
spostrzezenia, hawet gdy pracujg
sami. Podkresla, jak wazna jest
wSspotpraca w rozwigzywaniu
problemow | podejmowaniu
decyzji.




iy Ewrormrms . UMIEJETNOSC WSPOLPRACY CWICZENIE 2 [
- DZIELENIE SIE OSOBISTYMI CELAMI |
WSPARCIE

Prosze opracowac harmonogram realizacji celow CEL

osobistych lub zawodowych. Celem tego cwiczenia jest podkreslenie,
jak wazna dla rozwoju osobistego jest

wspotpraca. Zaangazowanie innych w

Kroki: Prosze jasno okreslic swoj cel | podzielic go na . |
proces rozwoju osobistego pozwala

mozliwe do zrealizowania czescl. Prosze powiedziec o , . . .
| | , | | uzyskac wglad z ich punktu widzenia |

swoim celu mentorowi, wspotpracownikowi lub oprawia zdolnoéé do pracy zespotowe;

zaufanemu przyjacielowi. Prosze porozmawiac o tym, na rzecz wspolnych celow.

W Jaki sposob ich rady lub pomysty mogg pomaoc w

oslggnhieciu postepow. Prosze czesto informowac o

swolich sukcesach | trudnosciach.

Dziekujemy | potwierdzamy otrzymane wsparcie.

)} ©




W NIOSKI
(10 MINUT)

- Czego nauczyt sie Pan o wspotpracy?

- Czego dowiedzieli sie Panstwo o sobie?
- Co chcleliby Panstwo poprawic lub zmienic?
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GDZIE ZNALEZC TEORIE? Przydatne linki

» https.//www.teambonding.com/improve-cooperation-amongst-co-workers/

» https.//www.indeed.com/career-advice/career-development/collaboration-
skills

» https.//www.accelerate.uk.com/training-tools/belbin/nine-belbin-team-
roles/#.~text=The%s20Belbin?%20Team%20Roles’%20consist?%200f.962017%20S
haper,Plant?%20(PL)7%208%20Monitor-
Evaluator?s20(ME)?%2097%20Specialist?%20(SP)
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